
MS EFEKTYWNE PROJEKTY 
FORMULARZ REKLAMACJI 

(formularz należy wypełnić i odesłać w przypadku chęci zgłoszenia reklamacji) 
PROSIMY O CZYTELNE WYPEŁNIENIE DRUKOWANYMI LITERAMI. DZIĘKUJEMY 

DANE KONSUMENTA: 

• IMIĘ I NAZWISKO: …………………………………………………………………… 

• ADRES: ………………………………………………………………………………… 

• NUMER TELEFONU: …………………………………………………………………. 

• ADRES EMAIL: ……………………………………………………………………….. 

• DATA ODBIORU TOWARU: ………………………………………………………… 

INFORMACJE O REKLAMOWANYM PRODUKCIE: 

• NAZWA PRODUKTU: ……………………………………………………………….. 

• NUMER ZAMÓWIENIA: …………………………………………………………….. 

• DATA ZAKUPU: ……………………………………………………………………… 

• OPIS WADY PRODUKTU: …………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

…………………………………………………………………………………………………... 

 

ŻĄDANA FORMA ZAŁATWIENIA REKLAMACJI: 

• Proszę o: 
o Wymianę produktu (jeśli produkt jest nowy i dostępny na stanie), 
o Obniżenie ceny produktu  
o Zwrot środków ceny zakupu produktu 

INFORMACJE DODATKOWE: 

• Mają Państwo prawo do reklamacji zakupu w terminie 2 lat od dnia otrzymania 
przesyłki. 

Data:  

Podpis:  

Wypełniony formularz ze szczegółowym opisem wady oraz skanem/zdjęciem dowodu 
zakupu wyślij na adres biuro.ms.efektywneprojekty@gmail.com. Możesz dołączyć 
dokumentację zdjęciową wady.  

mailto:biuro.ms.efektywneprojekty@gmail.com

